
HITCALL 病院・クリニック向け電話応対管理システム　(HITCALL Telecommunication System )

●HITCALLがお手伝いする効果。それは「安心と喜び」

医師・経営者様へ ・・・・・・ 病院の信頼向上、スタッフスキルアップ、業務ミス軽減、クレーム軽減

患者様へ ・・・・・・ 応対スピード向上によって満足度向上、信頼感向上

新規患者様へ ・・・・・・ 応対スピード向上によって満足度向上、信頼感向上

協力業者様へ ・・・・・・ 応対スピード向上によって満足度向上、信頼感向上、コミュニケーション強化

受付スタッフ様へ ・・・・・・ 患者様応対スキルの向上、連絡ミス軽減、業務効率化
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電話着信時の顧客情報・予約画面 顧客情報詳細画面

電話のベルと同時に顧客情報を表示
会話に差がでるHITCALL


